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Altaldnos informaciék

Intézmény neve: Pilisborosjené Mesevolgy Ovoda és Bolesde

Székhely:2097 Pilisborosjend F6 u. 41.

Telephely: 2097 Pilisborosjend Prohaszka Ottokar u. 3.

Telefon: 06-30-121-6169

Fenntarto: Pilisborosjend Kozség Onkormanyzata, 2097 Pilisborosjend Fé u. 16.
Intézményvezetd: Metzlerné Kutvolgyi Eszter

Bolcsddei szakmai egység vezetd: Adamis Zsofia

Bolcsdde nyitvatartasi ideje: hétfotdl- péntekig, 6.00 - 17:30.

A hazirend célja és feladata
A hazirendben foglalt eldirasok célja, biztositani a bolcsdde torvényes mitkodését, a bolcsodei
nevelés €s gondozas zavartalan megvaldsitasat.

A hazirend hatalya

Kiterjed a bolcsddébe felvett kisgyermekek sziileire, a kisgyermekekre €s az intézményben
dolgozo alkalmazottakra.

A hazirend nyilvanossaga

A hézirend eldirasai nyilvanosak, azt minden érintettnek (sziiléknek, valamint a bolcsdde
alkalmazottainak) meg kell ismernie.

A hézirend egy-egy példanya megtekintheto:

* a bolcséde gyermekoltozojében,

* a bolcsdde irattardban.

A hézirend egy példanyat a bolcsddébe torténd felvételkor a sziildnek megismerésre at kell
adni, és a sziildnek nyilatkoznia kell annak elfogadasarol. Az ujonnan elfogadott vagy
modositott hazirend eldirasairdl a bolcsddei szakmai egység vezetd tajékoztatja a sziiloket.



Altalanos tudnivalok, az egyiittélés szabalyai

1. A bolcsdde a gyermekek ellatasat — nevelését, gondozasat, feliigyeletét, étkeztetését — a
sziilok munkavégzésének, munkaerd piaci részvételt elosegitd programban, képzésben
valo részvételének, betegségének idejére biztositja, valamint egyéb okbol, ha a gyermek
napkozbeni ellatdsarol nem tudnak a gyermek csalddjaban megfelelden gondoskodni.

2. Amennyiben a csalad életében, a gyermek napkozbeni feliigyeletének biztositasaval
kapcsolatban jelentds valtozas kovetkezik be — Pl.: testvérsziiletés, valamelyik sziild
munkanélkiilisége —, arrol a bolcsddei szakmai egység vezetdjét 15 naptari napon beliil
be kell jelenteni.

3. Bolcsodénk 20 hetes kortol 3 éves korig biztositja a kisgyermekek napkdzbeni ellatasat,
gondozasat €és nevelését.

4. A bolcsdde naponta reggel 6%-t61 fogadja az érkezé gyermekeket. Kérjiik, hogy 8% —

8%0 6ra és 15 és 15% 6ra kozott ne zavarjak a reggelizést, uzsonnazast, a gyermekiikkel

elétte vagy utdna érkezzenek. A gyermekek legkésdbb 17% é6raig tartozkodhatnak a

bolcsddében.

5. Minden sziild gondoskodik arrol, hogy gyermekének legyen egy iizendfiizete. A fiizetbe
a kisgyermekneveldk rendszeres t4jékoztatast adnak a gyermekek fejlettségérol.
Orémmel fogadjuk, ha a sziilék is bejegyzéseikkel gazdagitjak ismereteinket a gyermek
egészségiigyi allapotara, fejlodésére vagy az otthoni eseményekre vonatkozdan.

6. A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozosség egészsége érdekében lazas
(37,5°C ¢és ennél magasabb homérsékletit), gyogyszert szedd, vagy fert6zé betegségre
gyanis gyermek a bdolcs6dét nem latogathatja. A csaladban el6forduld fert6zo
betegségrdl a bolcsddét haladéktalanul értesiteni kell. Ha a gyermek gyodgyszert vagy
gyogyhatdsu készitményt kap, arrdl a sziild irasban koteles tajékoztatni gyermeke
kisgyermekneveldjét.

7. Abban az esetben, ha a gyermek napkdzben megbetegszik a bolcsdédében, a
kisgyermekneveld értesiti a sziildt, illetve a hozzatartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges
apontos cim ¢és telefonszdm. Az adatokban bekdvetkezett valtozasokat emiatt kell beirni
az lizendfiizetbe. Kérjiik, hogy ilyen esetben minél eldbb gondoskodjanak a gyermek
hazavitelérdl, illetve orvosi ellatasarol, ezzel is novelve a mieldbbi gyogyulds esélyét.

8. Betegség miatt hidnyz6 gyermeket 3 nap tlinetmentesség utan, 3 napnal nem régebbi —
»Egészséges, kozosségbe mehet” — orvosi igazolassal tudjuk fogadni, a személyes
gondoskodast nyujtod gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
38. § (1) bekezdése alapjan.

Az orvosi igazolasnak tartalmaznia kell a tavollét pontos idOtartamat. Betegség, vagy
egyeéb okbdl valo tavolmaradast, visszatérést legkésobb a hianyzas, vagy visszatérés
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napja elott, 90 éraig sziveskedjenek jelezni a bolcséde felé személyesen, vagy
telefonon. Ha a sziil6 a gyermekének tavolmaradasat a megallapitott idépontig nem
jelenti be, akkor sajnos a téritési dijat gyermeke hianyzasa esetén is be kell fizetnie. Ha
a visszatérést a sziild nem jelzi az adott idOpontig, abban az esetben a gyermeket nem
tudjuk fogadni, mert szdmara az étkezés a kovetkezo napra igy nem biztositott.

Amennyiben a gyermek a bolcsddei ellatast legalabb egybefiiggé 10 munkanapig
igazolatlanul nem veszi igénybe, az a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott
gyermek napkozbeni elldtdsanak (bolcsddei ellatds) megsziintetését vonhatja maga
utan. Az igazolatlan hianyzas a hazirend sulyos megsértésének mindsiil.

Igazolatlan hianyzas esetén a sziilo, torvényes képviseld részére az igazolas potlasara
irasos felszolitas kertil kikiildésre. Amennyiben az igazolasra a levél kézhezvételétol
szamitott 5 munkanapon napon beliil nem kertil sor, a gyermek bolcsddei jogviszonya
megsziintetésre kertil, errdl irasban értesitést kiildiink.

A bolcsodei ellatas igénybevételének €s a téritési dij megallapitasanak feltétele: a
személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatdsok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhato bizonyitékokrol szold
328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet 5. szamu ¢és 6. szamu melléklete szerinti
nyilatkozat, az abban foglalt jovedelemigazolasokkal egyfitt.

A hidnyz0 igazolasok poétlasara 15 naptari napon beliill van lehetéség. Amennyiben a
megadott hatdriddig nem csatolja a sziild, torvényes képviseld a hianyzo
dokumentumokat, abban az esetben kedvezmény megallapitisa nem lehetséges, ezért a
legmagasabb 6sszegli gondozasi és étkezési dij keriil megallapitasra.

A téritési dijakra vonatkoz6 kedvezmények feltételeit a Megallapodas tartalmazza.

Tajékoztatjuk Onoket, hogy a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet (tovdbbiakban:
rendelet) 2. § 14. pontja alapjdn a bolcsdde kozétkeztetést biztositd gyermekjoléti
alapellatast nyujto intézmény. A rendelet 5. § (2) bekezdése szerint, mint kozétkeztetd,
bdlcsddénk napi 4x-i étkezést biztosit. A heti étlap az informacids tablan megtekinthetd

A gyermek vagy sziildje, torvényes képviseldje adataiban (lakohely, elérhetdségi
adatok, csalad jovedelmi adatok stb.) tortént valtozast 15 naptari napon beliil be kell
jelenteni.

A Dbolcsdde teriiletén a mobiltelefon-, és okoseszkOz hasznalatot kiilondsen a
beszoktatasi idében, de azon tul is lehetdség szerint mell6zzEék!

A bolcsdde teriiletén adatvédelmi okokbdl tilos a vided-, kép- €s hangfelvétel készitése!
A bolcsddében, a kisgyermekek ellatasat segitd szakember is tamogatja. A segitd

szakember a bolcsédeorvos. A bolcsdde orvosa heti egy alkalommal tartozkodik a
bolcsddében, nyomon koveti a gyermekek egészséges fejlodését status vizsgalatokkal.
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A téli zarva tartas — két tinnep kozotti zarva tartast- a fenntarto allapithatja meg, melyrol
a sziiloket minden év november 30-ig tajékoztatjuk. A bolcsddében minden év aprilis
21-e, - ha az heti pihenénapra vagy munkasziineti napra esik, az azt kovetd legk6zelebbi
munkanapon— a Bolcsédék Napja. Ez a nap minden évben nevelés-gondozas nélkiili
munkanap.

Bolcsddénkbe jar6 gyermekek biztonsaganak védelme mindannyiunk kozos
feleldssége, ezért megkérjiik a Tisztelt Sziiloket, a gyermekeket kiséré hozzatartozoikat,
hogy a bolcsddébe érkezéskor és tdvozaskor az ajtdkat, kaput sziveskedjenek becsukni,
azok zarodasardl meggy6zodni.

A babakocsikat az erre kijelolt helyen kell tarolni. (Kérjiik, a babakocsikat lehetdleg
Osszecsukva taroljak.)

A bolcsédében a kozétkeztetésrol szoldo 37/2014. (IV.30.) EMMI rendeletnek
megfelelden torténik a gyermekek étkeztetése. Az ételallergids vagy mas egészségligyi
okbol diétara szoruld gyermeknek a diétas étkezést csak abban az esetben tudjuk
biztositani, ha a sziil szakorvosi véleménnyel tudja igazolni, hogy gyermeke diétara
szorul.

Téjékoztatjuk Ondket, hogy a rendelet 15. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan a
gyermek szamara az allapotanak megfeleld, dietetikus altal 6sszeallitott diétas étrendet
kap. Ez olyan ételekbdl Gsszeallitott étrend, amely specialis taplalkozasi igényeket
elégit ki, bizonyos anyagok ellenérzott mértékben torténd fogyasztasaval.

A bolcs6débdl a gyermeket csak a sziilok, vagy az altaluk az lizend flizetben irdsban
megbizott személy(-ek) vihetik el; 14 éves kor alatti kiskoru e feladattal nem bizhato
meg. A délutani zavartalan neveld, gondoz6 munka érdekében kérjiik a sziiloket, hogy
a gyermekekért torténd érkezésiik egyben jelentse a hazamenetelt is a kisgyermek
szamara. Tavozaskor, miutdn a gyermekét atvette, a bolcsdde egész teriiletén a sziild
viseli a teljes feleldsséget gyermekéért.

A csalad és a bolcsdde kapcsolatdnak szélesitése €s erdsitése érdekében lehetdséget
adunk a sziilével torténé fokozatos beszoktatason til a kisgyermeknevel6-sziilé napi
talalkozasaira, az értekezletekre, csoportbeszélgetésekre. A Szakmai Programunk
szerint ingyenes rendezvényeket is szerveziink a csaladoknak.

A sziil a beszoktatasi id6n til a csoportszobaban nem tartozkodhat. A belépés csak
valtocipdben lehetséges.

A bolesdédében a gyermekek, sziileik, valamint alkalmazottainak egymdéshoz valo
viszonya a személyiség tiszteletére épiil, amely alapjan elvaras a kolcsonds tapintat,
udvariassag, megértés €s egymas elfogadasa.



24. Az Intézményben tartozkodok alapvetd emberi jogait mindenki koteles tiszteletben
tartani.

25. Figyelni kell egymas személyi tulajdondnak kolcsonds tiszteletben tartdsara és
védelmére.

26. A Hazirend stlyos megsértése alatt értjiik, pl.: ha a sziilé a bolcséde munkatarsaival
szemben durva, agressziv viselkedést mutat. Az Intézményben ittas személy nem
tartézkodhat.

27. Az ellatasban részesiilo sziildje, amennyiben a kozdsségi egyiittélés szabalyait megsérti,
zavarja azzal a gyermekek vagy dolgozok nyugalmat, a bolcsdéde rendjét, a szakmai
egyseég vezetod, az intézményvezeto, figyelmezteti.

28. Kérjiik, hogy a mindenkori pandémids rendeleteket és intézkedéseket maradéktalanul
tartsak be!

Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak kore

A gyermekek atmeneti targyainak, egyéni megnyugtatod eszkozeinek (pl. cumi) kiilon tarolasi
helyet alakitottunk ki.

Nem szabad a bolcsédében a gyermekeknek ékszert viselni — kivéve a fiilbevalot —, mert ez
balesetveszélyes, tovabba a behozott ékszerekért feleldsséget nem vallalunk.

Erték és vagyonmegorzés

A Dbolcsédei atadoban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhdk tarolasara. A
gyermekek életviteléhez és tevékenységéhez igazodva a ruhazat, benti cipd kényelmes legyen.
A szekrényben kérjiik, tartsanak valtoruhat. Bolcs6dénk biztositja a kisgyermek szdmara a
torolkozot és a takarot.

Keérjiik, hogy csak a legsziikségesebb dolgokat taroljdk a szekrényekben, mert a bolcsddében
hagyott, illetve a gyermeken 1évé vagy hozott targyakért feleldsséget vallalni nem tudunk.
Keérjiik, hogy a szekrényben a valtoruhan kiviil csak a legsziikségesebbeket taroljak.

Az intézmény felszerelési targyait, eszkozeit, az ellatott gyermekek és sziileik, valamint a
bolesdde dolgozoi kotelesek rendeltetésszertien hasznélni és a szdndékos, nem szandékos
karokozasért anyagi feleldsséget vallalni. A bolcsdde tulajdonaban 1€v6 eszkozok, jatékok az
intézménybdl ki nem vihetok.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

A bolcsdodei ellatds megszinik:

e a hatarozott idétartam leteltével,



e ajogosultsagi feltételek megsziinésével;

e abolcsddei nevelési év végén (augusztus 31.);
e haagyermek a 3. életévét betoltotte;

e asziild irdsbeli kérésére.

Ha a gyermek a harmadik életévét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan
még nem érett az dvodai nevelésre és 6vodai jelentkezését a bolcséde orvosa nem javasolja,
bolcsddében gondozhatd negyedik életévének betbltését kovetd augusztus 31-ig.

Meg kell sziintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bolcsdde orvosanak szakvéleménye
szerint egészségi allapota miatt bolcsédében nem gondozhatd, illetéleg magatartasa
veszélyezteti a tobbi gyermek fejlodését. A bolcsdde orvosa a szakvélemény kialakitasa elott
mas szakember (gyogypedagdgus, pszichologus, kisgyermekneveld stb.) véleményét is kikéri.
Az intézményvezetd az Onkéntesen igénybe vett gyermekjoléti ellatdst megsziintetheti, ha a
jogosult a hazirendet ismételten silyosan megsérti, vagy az ellatas feltételei, okai mar nem
allnak fenn.

Az intézmény alapellatasanak téritési dijai

Kérjiik, hogy a megallapitott személyi téritési dijat — étkeztetés dij és gondozdsi dij — minden
hénapban az aladbbiak szerint fizessék be. A szamla kézhezvételétdl szamitott 5 napon beliil a
pontos Osszeg atutalasaval kell rendezni azt.

A téritési dijkedvezmények igénybevételének lehetdségeirdl €s modjarol az intézményvezetd,
a bolcsdde szakmai vezetdje és az dvodatitkar ad tovabbi tajékoztatast, melynek Osszegét a
megallapodasban rogzitik.

Erdekképviseleti Forum:

A bolesddék Erdekképviseleti Forumot (Forum) mitkodtetnek, melynek munkajaban a sziilok,
a dolgozok és az onkormanyzat képviseldi vesznek részt.

A Forum feladata

* Megismerje a bolcsdde mitkddeését.

= Javaslatot tehet az alaptevékenységet nem veszélyeztetd szolgaltatasok tervezetében.

» Kivizsgalja a panaszbejelentést.

* Véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdjénél az intézményben ellatott gyermeket
érintd ligyben.

» Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény szakmai ellendrzését ellatd
hivatalnal.

A Forum sziikség szerint, de legalabb évente egy alkalommal iilésezik, €s egyebek mellett dont
az elé terjesztett intézményi panaszokrol. Intézkedéseket kezdeményez Pilisborosjend Kozség
Onkormanyzatnal, az Nemzeti Népegészségiigyi Kozpontnal, és mas hataskorrel rendelkezd
szervnél.

A Forumnak cimzett panaszt a Pilisborosjend Mesevolgy Ovoda és Bolcséde
intézményvezetdjénél kell benytjtani.



Panaszjog gyakorlasanak moédja

A gyermek sziiloje vagy torvényes képviseldje, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellato érdekképviseleti szervek — Sziilok K6zossége — panasszal élhetnek a bolcsdde szakmai
vezetjénél, az intézményvezeténél, vagy az Erdekképviseleti Forumnal az ellatast érintd
kifogasok orvoslasa érdekében. A gyermek sziilgje, torvényes képviseldje az intézmény
fenntart6jdhoz vagy a gyermekjogi képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az
Erdekképviseleti Forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgéalat eredményérél, vagy ha
az intézkedéssel nem ért egyet.

A panaszjog gyakorlasaval megkereshetd személyek neve ¢€s elérhetosége a bolcsdde
atadojaban, jol lathaté modon kifliggesztésre kertil a szlilok tajékoztatasa érdekében.

Jogvédo Régio Megye Jaras teriilet email, telefon
Gyali,
dr. Kozép- Pilisvorosvari, Gyermek- zsuzsanna.palinkas
Palinkas | Magyar- Pest Szentendrei, i @ijb.emmi.gov.hu
Zsuzsanna | orszég Vecsési 199 +36 20 4899 639
jéarasokban

AZ INTEZMENY EGESZ TERULETEN, ES ANNAK 5 METERES KORZETEBEN TILOS
A DOHANYZAS!!

Tiiz, viz, vagvonkar esetén értesitendok:
Metzlerné Kutvolgyi Eszter +36 30 950 7783
Adamis Zsofia +36 20 340 4433

A bélesodei Hazirend az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5.3 szerint tértént meghatdrozdsra.

A hazirend betartasa mindenki szamara kotelezo.

Pilisborosjend, 2022. julius 30.

Metzlerné Kutvolgyi Eszter Adamis Zso6fia
intézményvezetod szakmai vezetd

Erdekképviseleti Forum elnoke

! Nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyair6l szo6lo
1999. évi XLII. torvény alapjan
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